
 

RELATÓRIO OUVIDORIA (2º TRIMESTRE 2019) 

 

                                                       

 

 
 MANIFESTAÇÕES  

 
84 Manifestações 
 

RESOLUTIVIDADE 
 

100% 

RESPONDIDAS 

81 

 

   

 

 

                                                                            

TIPOLOGIA QUANTIDADE (2019) 
Elogio 2 
Sugestão 0 
 Solicitação  65 
Informação 0 
 Reclamação 15 
Denúncia 2 

 


