RELATORIO OUVIDORIA (12 TRIMESTRE 2019)
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OUVIDORIA

www.ouvidoria.df.gov.br
MANIFESTACC)ES RESOLUTIVIDADE RESPONDIDAS
90 Manifestacdes 37!5% 8

12 TRIMESTRE 2019
= Solicitagdo = Sugestdo = Elogio Informagdo = Reclamagdo = Denuncia

TIPOLOGIA QUANTIDADE (2019)

Elogio 5
Sugestao 2
Solicitacdo 73
Informacado 0
Reclamacdo 10

Denuncia 0






