
 

RELATÓRIO OUVIDORIA (1º TRIMESTRE 2019) 

 

                                                       

 

 
 MANIFESTAÇÕES  

 
90 Manifestações 
 

RESOLUTIVIDADE 
 

37,5% 

RESPONDIDAS 

8 

 

   

 

 

                                                                            

TIPOLOGIA QUANTIDADE (2019) 

Elogio 5 

Sugestão 2 

 Solicitação  73 

Informação 0 

 Reclamação 10 

Denúncia 0 
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